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Yleiset sopimusehdot

1. Soveltamisala ja sopimusehdot

Naita Circulation Oy:n (jaljempana "Circulation”) yleisia
sopimusehtoja sovelletaan Circulationin asiakkailleen
(jaliempana "Asiakas”) toimittamiin palveluihin ja niita
koskeviin sopimuksiin (jaliempana ”Sopimus”), ellei
Circulationin ja Asiakkaan valilla ole erikseen kirjallisesti
toisin sovittu.

Kunkin palvelun siséltd ja hinnat méaaritellaan
Sopimuksessa.

Sopimuksen tulkinnassa noudatetaan seuraavaa
etusijajarjestysta:

1. Sopimuksen sopimusteksti

2. Circulation Oy:n yleiset sopimusehdot

2. Tarjouksen voimassaolo, sopimuksen
syntyminen ja sopimuskausi

Kirjallinen tarjous on voimassa neljatoista (14) paivaa sen
paivayksestd, ellei tarjouksessa ole toisin mainittu.

Sopimus syntyy Asiakkaan hyvaksyessa Circulationin
tarjouksen. Asiakkaan on annettava hyvisséa ajoin ennen
palvelun kayton aloittamista tarkat tiedot Sopimukseen
tarvittavista, Circulationin pyytamistéa tiedoista. Asiakas
hyvéksyy Circulationin tarjouksen séhkopostilla ja
vakuuttaa, ettd antamansa tiedot ovat oikeita.

Sopimus on voimassa toistaiseksi kahden (2) viikon
irtisanomisajalla, ellei Sopimuksen kestoksi ole sovittu
muuta. Irtisanominen tulee tehdé kirjallisena tai
sahkopostitse. Sopimus voidaan Asiakkaan tarpeen
mukaan tehdd myds méaéraaikaisena, jolloin Sopimus on
voimassa Sopimuksessa sovitun ajan. Mikéli toinen
osapuoli selvasti laiminlyd tdssa Sopimuksessa
maariteltyjen ehtojen noudattamisen eika korjaa
menettelydan kirjallisesta huomautuksesta huolimatta,
toisella sopijaosapuolella on oikeus irtisanoa Sopimus
kahden (2) viikon irtisanomisajalla.

3. Reklamaatiot ja muu palaute

Mahdolliset laskuihin liittyvét reklamaatiot on ilmoitettava
seitsemén (7) vuorokauden kuluessa laskun péaivéa-
maarasta sahkopostitse osoitteeseen
laskutus@circulation.fi.

Palveluun liittyvat reklamaatiot on ilmoitettava
mahdollisimman nopeasti reklamoitavan tapahtuman
jalkeen séhkopostitse osoitteeseen
asiakaspalvelu@circulation.fi. Mahdollinen muu palaute
tulee lahettdd samaan séhkopostiosoitteeseen.

4. Yhteystietojen kasittely

Hyvaksymalla tarjouksen Asiakas antaa suostumuksensa
siihen, ettd saadut yhteystiedot tallennetaan Circulationin
asiakasrekisteriin ja tietoja kasitelladn voimassa olevan
rekisteriselosteen mukaisesti. Tietoja voidaan kayttaa
myds markkinointi- ja tiedotustarkoituksiin.

Yhteystietojen muutoksesta, laskutusosoitteista ja muista
normaaleista Circulationin sopimusvelvoitteiden
tayttamista edellyttavista toimenpiteista on Asiakas
velvollinen ilmoittamaan Circulationille valittdmasti.
Circulation ei vastaa Asiakkaalle Asiakkaan ilmoittamis-
velvollisuuden laiminlydnnisté aiheutuneista vahingoista.

5. Toimitusehdot

Asiakas vastaa siitd, ett laitokselle tuotava materiaali
tayttda vastaanottopaikan laatuvaatimukset ja etté
tuotaessa annetut tiedot (esim. tilaaja, jota laskutetaan tai
vaadittava tydnumero) on oikein.

Tuodessaan siirtoasiakirjavelvollisuuden piiriin kuuluvaa
materiaalia Circulationille, Asiakkaan on luovutettava
siirtoasiakirja sdhkdisena tai paperilla. Asiakas vastaa
Siitd, ettd materiaali vastaa siirtoasiakirjassa ilmoitettua
materiaalia ja etta siirtoasiakirjassa on valvonnan ja
seurannan kannalta tarpeelliset tiedot.

Kun Asiakas toimittaa materiaalia Circulationille,
materiaali tulee toimittaa Circulationin ilmoittamina
vastaanottoaikoina. Jokainen toimitus punnitaan
Circulationilla ja Asiakas saa siitd punnitustositteen.

Jollei toisin ole sovittu, Asiakas huolehtii materiaalin
kuljetuksesta.

6. Ylivoimainen este

Ylivoimaisen esteen (force majeure) johdosta
Circulationilla on oikeus siirtda ja/tai rajoittaa palvelujen
toimittamista ilman Circulationin korvausvelvollisuutta.
Circulationin on viipymétta ilmoitettava ylivoimaisesta
esteestd seké esteen lakkaamisesta kirjallisesti tai
sahkodpostilla Asiakkaalle.

Circulationin alihankkijaa kohdannut ylivoimainen este
katsotaan my6s Circulationin ylivoimaiseksi esteeksi.

7. Hinnat ja hintojen tarkistaminen

Circulation laskuttaa Asiakasta palveluista Sopimuksen
tai kulloinkin voimassa olevan yleishinnastonsa mukaisin
hinnoin.

Circulationilla on oikeus muuttaa Asiakkaan toimittamien
materiaalien tyyppié ja laatuluokkaa, mikéli Circulation
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kokee sen tarpeelliseksi. Tama voi vaikuttaa Asiakkaan
maksamaan vastaanottohintaan hinnaston mukaisesti.

Hintoihin lisatédan kulloinkin voimassa oleva arvonliséavero
seka muut mahdolliset lakisaateiset verot ja maksut. Jos
veronkorotukset, valittdmasti tai valillisesti Circulationin
palvelujen hintaan vaikuttavat maksut tai lisémaksut
muuttuvat, Circulationilla on oikeus tarkistaa palvelujen
hintaa vastaavasti.

Circulationilla on oikeus muuttaa hintoja ilmoittamalla
muutoksesta ja muutoksen perusteista Asiakkaalle
kirjallisesti tai sdhkopostilla vahintdan 60 paivaa ennen
muutoksen voimaantulopaivad. Asiakkaalla on talléin
oikeus irtisanoa Sopimus paattyméaan hinnanmuutoksen
voimaantulopéivana ilmoittamalla tasta kirjallisesti
vahintaan 30 paivaa ennen muutoksen voimaantulo-
paivad. Hinnanmuutoksella ei ole vaikutusta ennen sen
voimaantuloa alkaneiden laskutusjaksojen maksuihin.

8. Maksu- ja viivastysehdot

Maksuaika on neljatoista (14) paivaa netto laskun
paivamaarasta, ellei toisin ole sovittu.

Viivastyskorko myéhastyneestd maksusta maaraytyy
voimassa olevan korkolain mukaan. Lisaksi Circulationilla
tai h&nen edustajallaan on oikeus perid Asiakkaalta
kohtuulliset maksumuistutus- ja perintékulut.

9. Yhteistyo

Circulationilla on oikeus kayttaa alihankkijoita. Circulation
vastaa kayttdmiensa alihankkijoiden toista ja toimen-
piteisté kuten omistaan. Circulation vastaa siité, ettéa
tyoskennellessdan Asiakkaan tiloissa Circulationin
tyontekijat ja alihankkijat noudattavat kaikkia Asiakkaan
turvallisuus- ja toimintaohjeita seka -maarayksia.

10. Sopimuksen siirto ja muuttaminen

Kummallakaan sopijaosapuolella ei ole oikeutta siirtaé
Sopimusta tai sen osaa kolmannelle osapuolelle ilman
toisen sopijaosapuolen kirjallista suostumusta.

Sopimuksessa sovittuja asioita voidaan Sopimuksen
voimassa ollessa muuttaa ainoastaan Asiakkaan ja
Circulationin yhteisella kirjallisella Sopimuksella, jotta ne
olisivat patevia.

Circulationilla on kuitenkin oikeus siirtdd Sopimukseen
perustuvat saatavansa kolmannelle osapuolelle
ilmoittamalla siirrosta kirjallisesti Asiakkaalle.

Mikali Sopimuksen perustana olevissa tiedoissa
havaitaan virheitd, puutteita tai tiedot ovat muuttuneet,
asiasta on ilmoitettava viipymatta toiselle sopijapuolelle.
Sopijapuolilla on oikeus vaatia Sopimuksen muuttamista
oikeiden tietojen mukaiseksi. Sopijapuolilla on oikeus
vaatia korvausta tai hyvitysta vain siitd edun-
menetyksestd, joka aiheutuu sen jalkeen, kun virheesta
on reklamoitu toiselle osapuolelle.

11. Vastuut

Circulation vastaa siita, etta silla on toimintansa
edellyttdma ympéristolupa ja ettd Asiakkaan luovuttama
materiaali otetaan vastaan, kasitellaan, varastoidaan ja
toimitetaan edelleen hyddynnettavéksi tai loppu-
sijoitettavaksi voimassa olevan lainsaadannon ja
ymparistélupaehtojen mukaisesti. Mikali Circulation
havaitsee Asiakkaan tuodessa materiaalia, ettd se on
ympadristluvan vastaista, Circulationilla on oikeus ja
velvollisuus kieltaytya sen vastaanotosta.

Asiakas vastaa materiaalin laadusta ja muista
antamiensa, kuormaan liittyvien oleellisten tietojen
oikeellisuudesta seka niistd mahdollisista vahingoista,
jotka virheellinen tieto Circulationille tai kolmannelle
osapuolelle aiheuttaa. Vastuu materiaalista siirtyy
Asiakkaalta Circulationille sen jalkeen, kun materiaali on
luovutettu oikeilla tiedoilla.

Mikéli vastaanoton jalkeen kay ilmi, ettéd Asiakkaan
antamat tiedot materiaalista tai muut kuormaan liittyvat
oleelliset tiedot (esim. tilaaja, jota laskutetaan tai
vaadittava tydnumero) olivat puutteelliset ja/tai vaarat,
Circulationilla on oikeus peria Asiakkaalta ne
kustannukset ja vahingot, jotka aiheutuivat puutteellisista
jaltai vaarista Asiakkaan antamista tiedoista.

Mikali Asiakas tarvitsee apua kuorman tyhjentdmiseen,
tehty ty6, kuten esimerkiksi lavan raavinta, tehdaén
Asiakkaan vastuulla.

Asiakkaan tulee viipymétta ilmoittaa vahinkotapauksesta
ja ryhtya heti vahinkoa rajoittaviin toimenpiteisiin.
Circulation ei vastaa mistéaan valillisista vahingoista.
Mahdollinen korvausvaatimus esitetdan kirjallisesti
viimeistédan neljntoista (14) paivan kuluessa siita, kun
vaatimuksen peruste havaittiin tai se olisi pitdnyt havaita.
Muilta osin Circulationin vahingonkorvausvelvollisuus on
sidottu voimassa olevan lainsdadannon maarayksiin.

12. Sovellettava laki ja erimielisyyksien
ratkaiseminen

Sopimukseen sovelletaan Suomen lakia.
Sopimusta koskevat erimielisyydet ratkaistaan ensi
vaiheessa neuvotteluin. Mikali neuvottelut eivat johda

tulokseen, erimielisyydet ratkaistaan Itd&-Uudenmaan
kéargjaoikeudessa Vantaalla.

13. Yleisten sopimusehtojen voimaantulo

Nama yleiset sopimusehdot tulevat voimaan 1.12.2022 ja
ne ovat voimassa toistaiseksi.
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